
ขั้นตอนการให้บริการกล้อง TEM แบบออนไลน์(ส าหรับบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยบูรพาและบคุคลภายนอก)
ผู้ให้บริการ/นักวิทยาศาสตร์ หัวหน้าหน่วยงานของผู้รับบริการ ฝ่ายการเงิน เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพงาน*

ประสานงานเกี่ยวกับตัวอยา่ง

ประเมินค่าบริการ/แจง้ผู้รับบริการ

ติดต่อสอบถาม/แจ้งความประสงค์

ผู้รับบริการ

ส่งตัวอย่างและแบบฟอร์มขอรับบริการ 
มายังห้องปฏิบัติการฯ

รับตัวอย่างพร้อมแบบฟอร์มขอรับบริการ/
ตรวจสอบสถานะของผู้รับบริการ

โอนช าระเงินค่าบริการ

แสดงหลักฐานการช าระเงิน

สิ้นสุด

ประเมินค่าบริการแจง้ให้ผู้รับบริการทราบ

ออกใบเสร็จรับเงนิ

เสนอหัวหน้าหน่วยงานฯ
ลงนามแบบฟอร์มขอรับบริการและ

หนังสือรับรองตัวอย่างแบบอเิล็กทรอนิกส์

หัวหน้าหน่วยงานลงนามแบบอิเล็กทรอนิกส์

ไม่เห็นชอบ

สิ้นสุด

เห็นชอบ/รับรอง

พิจารณา

รับใบเสร็จรับเงินและตัวอย่างคืน

สามารถให้บริการใน
รูปแบบที่ผู้รับบริการไม่
ต้องเดินทางมายัง
ห้องปฏิบัติการเป็นการ
ปรับปรุงกระบวนการงาน
ให้เข้ากับสถานการ์ณ
ปัจจุบัน

ให้บริการเครื่องมือตามเวลานดัหมาย

ส่งเอกสารการโอนช าระเงินของ
ผู้รับบริการให้ฝ่ายการเงิน

จัดท าลิงค์นัดหมายผ่าน google meet

แชร์ผลวิเคราะห์ให้ผู้รับบริการ

จดัสง่ตวัอยา่งและใบเสรจ็รบัเงิน
คืนผูร้บับราิาร

สแกน QR เช็คคิวของเครื่องมือ

ติดต่อแจง้คิวนัดหมายที่ต้องการ/
แจ้งผู้ให้บริการ

ดาวน์โหลดแบบฟอร์มขอรบับริการ 
สแกน QR Code

จัดทําโดย 

นางจันทนีย บุญมามีพูล

นักวิทยาศาสตรชํานาญการ


